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Justitia 4.0 – Ein Transformationsprojekt 
                 
 
 
 
 
 
 
 
 
Von den Papierbergen zum Arbeitsplatz der Zukunft 



Gerichte + Staatsanwaltschaften ca. 15’000 

Rechtsanwälte/Rechtsanwältinnen ca. 10’000 

Fachanwendungen 

ca. 8 

Strafverfahren – 

(StA+Gerichte) 

ca. 590’000 

Verwaltungsge-

richtsverfahren 

ca. 43’000 

Zivilverfahren- 

ca. 360’000 

Arbeitsplätze /  

ca. 25’000 – 30’000  

Justizvollzugseinrichtungen: 111 (ohne Private) 

Beschäftigte: ca. 4300 (FTE) 

Eckwerte Justizsystem Schweiz  



Ziele Projekt «Justitia 4.0» 
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Hauptziel: Digitalisierung in der Justiz in der Schweiz 

Ersatz Papierakte durch elektronisch Akte 
(gültig, schnellere Durchlaufzeiten,  

höhere Verfügbarkeit, Platzersparnis, Remote-Arbeiten, 
effiziente Suche) 

Ersatz Postverkehr durch elektronischen 
Datenaustausch und  

Ermöglichung elektronischer Akteneinsicht 

Weiterhin gut funktionierende Justiz  
(d.h. Zugang garantiert, effiziente Verfahren, gute Qualität 

der Dienstleistungen, der Entscheide und der Arbeits-
bedingungen sowie gute Akzeptanz und Vollstreckbarkeit) 

Gewährleistung eines gesetzeskonformen, 
sicheren Systems 

(Datenschutz, IT-Security) 

Aufbau eines modernen, wirtschaftlich 
optimierten Systems unter Berücksichtigung 

der existierenden Fachapplikationen 

Einhaltung von Software-Qualitätsstandards  
(Funktionalität, Zuverlässigkeit, Barrierefreiheit, IT-

Sicherheit, Effizienz, Wartbarkeit, Portabilität, 
Komptabilität) 

Zentrale Eingangsportal für die Justiz:  
«One-Stop-Shop» 

Für alle Akteure  
(Gerichte, Staatsanwaltschaft, Anwaltschaft, Behörden, 

Parteien und Betroffene) 

Vorgehensziele 

Iteratives Vorgehen 

Einsatz moderner Kollaborationsmethoden 
im Projekt 

Frühe Einbindung der Betroffenen / 
Interessensvertreter. Proaktive, 

transparente Kommunikation über Ziele , 
Vorgehen und anstehende Veränderungen. 

Berücksichtigung von Feedback. 

Auf gemachten Erfahrungen aufbauen 
(national und international) 

Kurze Einführungszeit / Übergangsphase pro 
Organisationseinheit 

Ergebnisziele funktional Ergebnisziele nicht-funktional 
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Organigramm 



Gesamtüberblick Fachgruppen (FG) 
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 Rund 150 Fachexpert/innen: Richter/innen, Staatsanwälte und Staatsanwältinnen, Gerichtsschreiber/innen, 

Kanzleimitarbeitende, IT-Mitarbeitende … (Vollzug und Archiv)) 

Fachgruppen-Koordination  

 Rund 150 Fachexpert/innen: Richter/innen, Staatsanwälte und Staatsanwältinnen, Gerichtsschreiber/innen, 

Kanzleimitarbeitende, IT-Mitarbeitende … (Vollzug und Archiv) 

FG-01: 

Plattform 

«Justitia. 

Swiss» 

(tech-

nisch) 

FG-02: 

ERV + eAE 

(primär 

tech-

nisch) 

FG-04: 

eJustiz-

akte-App 

(fachlich 

und 

technisch) 

FG-05: 

Kommuni-

kation 

(fachlich) 

FG-06: 

Betrieb 

(fachlich 

und tech-

nisch) 

FG-07: 

Personas 

- End-zu-

End 

Szenarien 

(primär 

fachlich) 

FG-08: 

Recht  

(fachlich) 

Fachgruppen-Koordination  

FG-03: 

eJustiz-

akte 

(primär 

fachlich) 

FG-09: 

Trans-

formation 

(fachlich) 

Inkl. Vertreter Datenschutz 



Grobplanung der Hauptkomponenten (Stand April 2021) 

t 2019 - 2020 2021 - 2022 2023 - 2026 

Konzeptphase 
Portal  

Ausschr. + Realis. 

Grundversion Portal 

Einführung + Ausbau 

Grundversion Portal 

Konzeptphase 
Applik. JAA  

Ausschr. + 

Realis. 

Grundversion 

JAA 

Einführung + Ausbau 

Grundversion JAA 

Konzeptphase 
Architektur (Arch-Board) 

Realisierung Architektur 
 

Einführung + Ausbau 

Architektur 

Aufbau Betrieb + Support 

Portal (FG06) 
Testbetrieb + Übergang in ord. 

Betrieb  

Komm. Konzepte 

(FG05) 

Kommunikation gemäss Konzept und Medienarbeit 

Transf. Konzepte Unterstützung Transformation 

Gesetzgebungsprozess (Bund, Kantone) (FG08) 

Stand 

heute 



Verfahren Gerichte Verfahren Staatsanwaltschaft 

Urteil Verfahrensleitung 

< Justizportal 

Kommunikation & Transformation, Gesetzliche Grundlagen 

2019-2026 

Justizvollzug 

HIS- & PTI-Projekte HIS-

Projekte 

eAkte 

ERV 

eAkteneinsicht 

   Verfahrensbeteiligte 

professionelle 

Vertreter/innen 

ERV: Elektronischer Rechtsverkehr 



Zusammenspiel der Hauptkomponenten 

Justizbehörden 
Verfahrensleitung 

Plattform 

Fachapplikation 
Dokumentenmanagement 

eJustizakte Applikation 

Daten 

Fachapplikation 

Daten 

Professionnelle 
Benutzerinnen und Benutzer 

Nicht professionnelle  
Benutzerinnen und Benutzer 

 Web Interface 



Plattform Justitia.Swiss 

Legende 

DossierStore PostBox 
MasterData 

Management 

Web - Portal 

API API 

IT - Landschaft  
eines verfah rens - 
beteiligten Unter - 
nehmens/einer  
Organisation 

Daten  
Integration 

Siegel  
Service 

IT - Landschaft von Partner 

Plattform «Justitia.Swiss» 

DossierStore 
Meldungs - 

vermittlung 
MasterData 

Management 

Web Portal 

API API 

IT - Landschaft einer  
verfahrensleitenden  
Behörde (zentral) 

Ein funktionaler Lösungsbaustein  
der Plattform 

Ein Lösungsbaustein  
ausserhalb der Plattform,  
mit Abhängigkeiten zur  
Plattform 

Mitarbeiter OerK  
Justitia.Swiss 

Verfahrensbeteiligte Person Mitarbeiter einer  
verfahrensleitenden Behörde 

Audit Trail /  
Logs 

IT - Landschaft einer  
verfahrensleitenden  
Behörde (dezentral) 

DossierStore 

Ein Mensch greift über ein  
Interface auf ein System zu 

Siegel  
Service 

Identity  
Service 

Justitia.Swiss 

Justitia.Swiss 

Justitia.Swiss 

A B 
Ein Baustein der Infrastruktur  
der Plattform 

A nutzt B über ein API 

B 

Mitteilungs  
Service 

Datenschutz, namentlich: 

- Teilnehmerverzeichnis 

- Audit Trail 

- Justizakten im 

DossierStore 

Für Justizakten: 

Datenschutz gemäss 

Verfahrensrecht 



https://images.philips.com/ 

 ERV / Communication électronique 

https://images.philips.com/ 

eJustizakte 

Dossier électronique 

Papierene Dokumente / 

Documents en format papier 
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Alimentierung der eJustizakte / Alimentation du dossier judiciaire 

électronique 



Justizakte - Gesamtsystem / Dossier judiciaire électronique – système global 

Documents, 

fichiers 

Dokumente, 

Dateien 

Bureau 

Schreibtisch 

Doss. Jud. 

élo 

eJustizakte 

Attribution à un 

dossier (application 

métier) 

Zuweisung zu einem 

Fall 

(Fachapplikation) 

Intégration comme pièce 

d’un dossier 

Veraktung 

Dokument -> Aktenstück 

ADJ / JAA 

Vergabe von 

Zugriffsrechten 
pro Aktenstück und 

Teilnehmer am 

Verfahren 



 

Justitia 4.0 – Transformation : Instrumenten- und Methodenportfolio 

Diagnose-

instrumente 

Transformations- 

instrumente 

Change-

Barometer 

Wander-

ausstellung 

Drivers& 

Blockers 

Dynamisches & 

interaktives 

Q&A 

Change 

Workshops 

Umsetzungs-

module 
Änderung von 

Berufsprofilen 

Erfahrungsaus-

tausch zur 

Gestaltung der 

Abläufe der Justiz 

Schulungskonzept 

zur Befähigung der 

Mitarbeitenden 

Ambassadoren 

J40 

Konzeptmodule 

Rolloutmodule* 

Standard-Instrumente Spezifische Instrumente 

*Teil des Rolloutkonzepts 

Modul III Modul II Modul I 



Bundesgesetz über die Plattform für die elektronische Kommunikation in 
der Justiz (eJustice Gesetz - BEKJ): 

 Eine einzige Justizplattform Justitia.Swiss 

 öffentlich-rechtliche Körperschaft für den Aufbau und Betrieb der 
Plattform 

 Obligatorium für die Kommunikation mit Justizbehörden für 
professionnelle Rechtsvertreter/innen  und für in einem Verfahren 
involvierte Behörden 

 Obligatorium der elektronischen Aktenführung in den Justizbehörden 
   

 

Gesetzgebung Stufe Bund – Inhalt Vorentwurf (Stand Nov. 2020) 

Datenschutz:  

Anwendung des Bundesrechts  

im VE- BEKJ vorgesehen 



Grobplanung BEKJ 



 

«Für eine sichere digitale Justiz –  

Damit der Weg zum Recht  

nicht mehr über Papierberge führt« 

 

Pour une justice numérique sûre - L'accès au 
droit sans avoir à déplacer des montagnes 

de papier. 

 
 

Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit 
Merci pour votre attention  
 



- Projektwebsite www.justitia40.ch 

- Newsletter: Anmeldung via www.justitia40.ch 

- LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/70472052/admin/ 

- Confluence: https://wiki.justitia40.ch/ (nur FG-Mitarbeitende) 

- Mail info@justitia40.ch 

 

 

 

Informationen über Justitia 4.0  

http://www.justitia40.ch/
http://www.justitia40.ch/
https://www.linkedin.com/company/70472052/admin/
https://wiki.justitia40.ch/
mailto:info@justitia40.ch
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