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Gestion des risques Etat

Chancellerie d'Etat

Risiko-, BCM- und 

Krisenmanagement im öffentlichen 

Sektor…

Risiko-

management

Krisen-

management

Business 

Continuity 

Management

?

❖ Wie lassen sich 

Risikomanagement und 

BCM im öffentlichen

Sektor umsetzen?

❖ Wir lassen sich 

geopolitische Aspekte 

einbeziehen?

❖ Wer ist für was zuständig?

❖ Welche Verbindungen 

bestehen zwischen diesen 

Bereichen?
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Die Schweiz: ein föderaler Staat

1 Staat

26 Kantone

> 2200 Gemeinden

>500'000 Einwohner, >40% Nicht-Schweizer

45 Gemeinden

~ 40 internationale Organisationen + Hunderte von NGOs, > 30’000 Mitarbeitende 

~19’000 Vollzeitstellen in der öffentlichen Verwaltung, >40’000 im gesamten 

öffentlichen Sektor

Kanton Genf

5.5% der Schweizer 

Bevölkerung leben im 

Kanton Genf, welcher

0,7 % des Schweizer 

Staatsgebiets ausmacht
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Die Kantonsverwaltung in Genf

Departemente

Kantonale 

Rechnungs-

prüfungsbehörde

Kantonsregierung
Kantonsparlament

Kantonale Justiz
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Organisationsstruktur des Risiko-

management

– Formation "

Interne Kontrolle

Ausschuss

Risikoleiter
Unter dem Vorsitz

des Präsident

der Regierung

Generalsekretär

Minister

(Staatsrat/Staatsrätin)

Risikomanagement

& Qualität (RMQ)

Geschäfts-

bereiche

RMQ

Fachleute der

Geschäftsbereiche

Geschäfts-

bereiche
…

(in einigen Fällen, je nach 

Grösse und Risikoexposition)

Interne Revision

Kanzler

Kantonales Amt für

Bevölkerungsschutz und

militärische Angelegenheiten 

Zentrum für

Risikoanalyse

Revisionsstelle
Delegation für den

Bevölkerungsschutz
Unter dem Vorsitz

des Ministers

für DIN

Kantonsregierung (Conseil d'Etat)
Département des 

institutions et du 

numérique (DIN)

X8 (Kanzlei + 

Abteilungen)

Rechnungshof

Parlamentarische

Ausschüsse

Aufsichtsinstanzen

(Risiken im Zusammenhang

mit Katastrophen und

Ausnahmesituationen)
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Rahmenwerke

Verordnung
(RGR, D 1 05.10)

Gesetz
(LGAF, D 1 05)

Rechtliche 

Grundlage und 

wesentliche 

Vorschriften

Risiko-

management-

richtlinie

Warum?

Genehmigt durch die 

Kantonsregierung 

(Tone at the Top)

Verfassung

Art. 221 «Interne Kontrolle 

und Revision"

Verordnung
(RSurv, D 1 09.01)

Handbücher, Werkzeuge

Gesetz
(LSurv, D 1 09)

Handbücher,

Werkzeuge

Querschnittsrichtlinie Querschnittsrichtlinie
Wer? Was? 

Wann? 

Wie?

Verordnung
(RORCA-GE, G 3 03.04)

Gesetz
(LProPop, D 3 03)

Handbücher,

Werkzeuge

Überwachung Risikomanagement 

(einschliesslich BCM)

Bevölkerungs-

schutz
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Risikomanagement Governance

• Legt die Strategie fest und trifft 
Entscheidungen in Bezug auf RisikenTop Management

• Steuern Risiken im Zusammenhang mit 
ihren Tätigkeiten auf der Grundlage der 
gewählten Risikobehandlungsstrategie

Mittleres 
Management und 

Mitarbeiter

• Unterstützen die Einheiten während des 
gesamten Risikomanagementprozesses

RMQ-Experten und 
CRO

• Überwachen die ordnungsgemässe 
Anwendung des Risikomanagement-
Rahmens

Aufsichtsinstanzen
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BCM Governance

• Validiert einen BCP und entscheidet über 
dessen Aktivierung bzw. Deaktivierung 
über die Kriseneinheit

Top Management

• Managt Risiken der Geschäftskontinuität 
durch die Konzeption, Umsetzung, Pflege 
und Prüfung von BCPs

Mittleres 
Management und 

Mitarbeiter

• Unterstützen die Einheiten während des 
gesamten BCM-Prozesses (BIA, 
Umsetzung von BCPs usw.)

RMQ-Experten und 
CRO

• Überwachen die ordnungsgemässe 
Anwendung des BCM-RahmenwerksAufsichtsinstanzen
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Wahrscheinlichkeit (pro Jahr)

A
u

s
w

ir
k
u

n
g

Sanktions-

behörde 1

Saktions-

behörde 2

Sanktionsbehörde 3

Regierung

Risikomatrix und ihre Verwendung

❖ Ein Governance-Instrument

und nicht nur ein grafisches 

Werkzeug

❖ Ermöglicht die Festlegung der 

Hierarchieebene, an die Risiken 

zur Entscheidungs-

findung gemeldet werden 

müssen

❖ Ermöglicht das Filtern von 

Informationen (>2000 

dokumentierte Risiken, nur 10 

bis 20 werden der Regierung 

gemeldet)

❖ Auch grössere Risiken können 

akzeptiert werden

Regierung

Grosse Krisen 

(z.B. Pandemien, 

Energieknappheit)

Typische locale 

Risiken für die 

Geschäfts-

kontinuität
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Grosskrisen oder 

Ausnahmesituationen

ORCA GE ist eine spezielle Struktur, die bei ihrer Aktivierung den 

Entscheidungsprozess vereinfacht und eine spezifische Führungsstruktur 

einrichtet, wodurch die Koordinierung der Dienste erleichtert wird, die 

erforderlich sind um Ausnahmesituationen zu bewältigen oder deren 

Bewältigung zu unterstützen, welche die Bevölkerung, wichtige Infrastrukturen 

und die Grundversorgung bedrohen.
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Krisen, die zu Betriebsunterbrechung 

führen können

Krise

Lokal  

Global

❖ Ereignisse 

(Überschwemmung, Brand…)

❖ Technische Ausfälle

❖ Lokaler Stromausfall

❖ Streik

❖ …

❖ Weltweiter Stromausfall oder 

Stromknappheit

❖ Pandemien

❖ Erdbeben

❖ Terroranschlag

❖ …

Das Ereignis wird von 

der Behörde oder 

Abteilung über ihre 

Krisenstäbe gesteuert

Koordination über eine 

spezielle 

Führungsstruktur
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Auf der Suche nach Synergien…

Strategische Beobachtung 

und Analysen durch 

zuständige Stellen, 

Experten und externe 

Partner

Geopolitische

Lage

Entscheidungen und 

Massnahmen der 

Departementsleitung oder 

der Kantonsregierung, z.B. 

Aktivierung von BCP oder 

ORCA-GE

Risk 

Assessments

Neue oder 

bestehende 

Risiken

Massnahmen zur 

Risikominderung, z.B. BCPs 

und BCP-

Unterstützungseinheit

ORCA-GE

Synergien
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BCP-Unterstützungsstelle der

ORCA-GE

❖ Eingerichtet von der Genfer Kantonsregierung im August 2025

❖ Die BCP-Unterstützungseinheit kann gemäß Art. 17 der ORCA-GE-

Verordnung aktiviert werden

❖ In “Friedenszeiten” befasst sich die BCP-Einheit mit 

bereichsübergreifenden BCPs, berät und unterstütz die 

Departemente und nimmt an ORCA-GE-Übungen teil

❖ In “Kriegszeiten” fungiert sie als eine der ORCA-GE-Einheiten

Die BCP-Einheit ersetzt keine Behörde, die über keinen BCP verfügt

Die BCP-Einheit greift nicht ein, wenn eine Dienststelle ihren BCP selbstständig 

aktivieren kann
!

https://www.lexfind.ch/tolv/200622/fr
https://www.lexfind.ch/tolv/200622/fr
https://www.lexfind.ch/tolv/200622/fr
https://www.lexfind.ch/tolv/200622/fr
https://www.lexfind.ch/tolv/200622/fr
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BCP-Unterstützungsstelle 

der ORCA-GE

BCP-Manager 

und -Teams

CE

BCP-

Unterstützungs

stelle

Übergreifende BCM-Ebene

Rechtsberater

Berichterstattung

Bereichsübergreifende 

BCPs

Abteilungsbezogene BCM-

Ebene 

Lokale BCP-Entwicklung, -

Test und -Aktivierung, sofern 

keine bereichsübergreifende 

Koordination erforderlich ist

Departements-

/Büro-

Kriseneinheiten

Globale Krisenkoordination
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Fabrizio.Balda@etat.ge.ch
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