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Product Ownerin Automatisierte visuelle Inspektion bei 

Rollmaterialunterhalt
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C1 – Public

AI im 
Risikomanagement: 
Transparenz schaffen, 
Chancen nutzen.
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AI generiert
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Rollmaterialunterhalt

Wir stellen uns vor

Marius Schuler
Lead Artificial Intelligence & 

Security Initiatives bei

Konzernsicherheit SBB
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1. AI ist da: Warum Transparenz jetzt entscheidend ist

2. AI sichtbar machen: Anwendungen erkennen und einordnen

3. Wenn AI konkreten Mehrwert schafft: 
– Automatisierte Visuelle Inspektion als innovatives Praxisbeispiel

4. Risiken verstehen, Chancen nutzen: Vom Use Case zur Steuerung

Inhalt – AI sichtbar machen: Von der 
Anwendungsklassifizierung zum Business Value
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1. AI als Realität in Unternehmen

AI generiert
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2. AI sichtbar machen: Anwendungen erkennen und 
einordnen

• Tausende Anwendungen im Unternehmen vorhanden

• Unklar, wo AI drin ist und welche Auswirkungen dies hat

Issue:

• Erweiterung der bestehenden Anwendungsbewertung (AWB):

• Bewerten → Welche Anwendungen haben wir?

• AI Erkennen → Wo ist AI enthalten?

• AI Verstehen → Was bedeutet der AI-Einsatz?

• gezielt Vertiefen → Wo braucht es zusätzliche Klarheit?

Lösungsansatz:
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Anwendungs-
bewertung (AWB):
• Bewerten
• AI Erkennen
• AI Verstehen
• gezielt 

Vertiefen

Verantwortlichkeiten:

• Alex, die 
Anwendung

• Pat, die Produkt 
Ownerin ist 
Responsible

• Robin, der 
geschäftlich 
Verantwortliche 
ist Accountable

Cartoon
AI generiert
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3'042
Anwendungen im 
Inventar

2'727
bewertete 
Anwendungen

145
Anwendungen mit hoher 
Kritikalität (A+B) → 5%

101
Anwendungen mit AI-
Bezug (Apr. bis Aug. 26)

Die AWB schafft eine gemeinsame Sicht auf unsere 
Anwendungen

Personendaten Vertraulichkeit

Anwendungen Organisation

Bewerten AI erkennen AI verstehen
gezielt 

vertiefen



•Lernen
(Machine Learning)

•Erkennen
(Mustererkennung, Bilderkennung, 
Sprachverarbeitung)

•Generieren
(Generative AI, Texte, Bilder, 
Code)

•Prognosen & Simulationen

1. AI-FUNKTION
(Technologische 
Perspektive)
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Eine gezielte Klassifizierung macht AI im Portfolio 
sichtbar

Bewerten AI Erkennen AI Verstehen
gezielt 

Vertiefen

•Vorhersagen
(Prognosen, Bewertung)

•Entscheiden
(Entscheidungen oder Empfehlungen)

•Anpassen
(Selbstständige Anpassung auf Basis 
von Daten)

•Autonomiegrad
(Grad der Selbstständigkeit)

2. AI-VERHALTEN
(Verhaltens-
perspektive)

•EU-Bezug
(EU AI Act anwendbar?)

•Kritische Einsatzbereiche
(HR, Bildung, Safety, Security, 
Biometrie, Kundeninteraktion etc.)

•Regulatorische Relevanz
(Einsatz, Vertrieb, Nutzung von 
Outputs)

3. GOVERNANCE
(Regulatorische 
Perspektive)
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Von „AI erkannt“ zu „AI verstanden“
AI erkannt ist nicht gleich AI bewertet

Das AI-Inventar schafft Transparenz. Die Risikoeinschätzung schafft Verständnis.

Qualität
• Funktioniert die AI dauerhaft zuverlässig?

Digitale Verantwortung
• Sind Ergebnisse nachvollziehbar und verantwortbar?

Öffentliche Wahrnehmung
• Wie wirkt der Einsatz auf Kundschaft und Öffentlichkeit?

Recht
• Welche rechtlichen Anforderungen gelten?

Bewerten AI Erkennen AI Verstehen
gezielt 

Vertiefen
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Dort vertiefen, wo zusätzlicher Klärungsbedarf besteht

AI-Risikoeinschätzung

Qualität
Digitale 

Verantwortung

Recht
Öffentliche 

Wahrnehmung

Erste Einschätzung der AI-spezifischen Risiken

Zusätzlicher 
Klärungsbedarf?

Die Risikoeinschätzung zeigt auf, 
wo weitere Transparenz oder 

Vertiefung sinnvoll ist.

Übersicht verschaffen

• Quick Checks

• Datenschutz Check

• Anwendungsbewertung

Prüfen lassen

• Audit

• Assessments

• Risikoanalysen

Beratung & Begleitung

• Expertenberatung

• Projektbegleitung

• Anforderungen klären

Risiken & Technik vertiefen

• Threat Modeling

• Security Reviews

• Technische Analysen

Passende Vertiefung und Massnahmen auswählen

Nicht jede AI-Anwendung benötigt dieselben Kontrollen.

Bewerten AI Erkennen AI Verstehen
gezielt 

Vertiefen

Produktportfolio Transparenzschaffung
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Automatisierte 
Visuelle 
Inspektion

Giulia Zobrist, Product Ownerin

Praxisbeispiel 
einer 

AI-Anwendung



Der Geschäftsprozess.
Betriebsunterhalt und visuelle Inspektionen im Aussenbereich.
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Unterhalt Rollmaterial

Betriebsunterhalt

Visuelle Inspektion

Heute kontrollieren Mitarbeitende alle 30 Tage 

visuell das Fahrzeug in der Werkstatt. 

Auffälligkeiten werden als Meldung im ERP-System 

erfasst.

Quelle: RCM-Unterlagen, Christoph Niederberger



Ausgangslage.
Mehr Züge bei begrenzter Personal- und Anlagenkapazität instandhalten.
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Zukunft

Knappe 
Anlagekapazität

Mehr Züge

+%

Fachkräftemangel



Vision AVI. 
Visuelle Inspektionen ausserhalb der Serviceanlagen dank Bildern und 
AI-Auswertung ermöglichen. 
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Auffälligkeit
behoben

Call for actionAufnahme
Inspektion

Auffälligkeit
vorhanden

Auge

Kamera

Interpretieren & erkennen

Anlernen

Beispiele & 
Schulungen

Annotationen & 
AI-training

Human 
Review

Planung

Reparatur

Gehirn AI-Modell

Bild
Wissen

Alert



Auffälligkeit
behoben

Aktuell.
Technologische Machbarkeit im bestehenden Daten-Ökosystem nachweisen.
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Aufnahme Interpretieren & erkennen

Anlernen

AnreicherungSpeicherung AI-Training

Human 
Review

Planung

Die Pilotanlage ist an einem Standort mit ca. 170 
Durchfahrten/Tag und Geschwindigkeiten von bis 
zu 140 km/h installiert.

Inspektion

Auffälligkeit
vorhanden

Alert

Reparatur

Bild
Wissen



Deep-Dive: Inspektion der Bremsbeläge.
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AI-Segmentierung 
Komponente

Komponente erkannt
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Annotation KomponenteAnnotation Referenzobjekt

96 mm

AI-Segmentierung 
Referenzobjekt

AI-Segmentierung 
Komponente

Deep-Dive: Inspektion der Bremsbeläge.

Messung in Pixels

Messung in mm



Deep-Dive: Inspektion der Bremsbeläge.
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Abnutzung und Restdicke
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Nach erfolgreicher technologischer Machbarkeit:
Prozessuale Machbarkeit im bestehenden Business-Ökosystem.

Bildarchiv

RemoteAI-Detektion

AI-Modelle

Vorgaben
traditionell

Fehlalarm

Prozess-
Änderung

Modell-
Optimierung

vor Ort

AVI-Produkt

AVI-Prozess

Vorgaben
digitalisiert

Datenvorbereitung
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AI-Anwendungen schaffen konkreten Nutzen.

– Betriebsprozesse unterstützen

– Effizienz und Qualität steigern

– Innovation ermöglichen

Transparenz schafft Orientierung.

– Anwendungen bewerten

– AI erkennen und verstehen

– Risiken sichtbar machen

– Gezielt vertiefen

Assurance schafft Vertrauen.

– Unstimmigkeiten erkennen

– Verantwortlichkeiten prüfen

– Risiken beurteilen

– Massnahmen einfordern

Risiken verstehen, Chancen nutzen: Vom Use Case zur 
Steuerung

AI schafft Nutzen. Transparenz schafft Orientierung. Assurance schafft Vertrauen.

Bilder AI generiert
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Danke, merci
& grazie.
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